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Sayin iiyemiz,

Karadeniz Ihracatci Birlikleri Genel Sekreterligi organizasyonunda, Birliklerimiz
iyesi ihracatgilarimiz ve bdlgemizde ihracat potansiyeli barindiran firmalarimiza yonelik
olarak 16 Subat 2026 Pazartesi giinii, 6zgecmisi ilisik bulunan NRM Danigmanlik firmasi
kurucusu - yonetim danmismani Sn. Ozlem NARMAN tarafindan “Ihracat Operasyonu Siire¢
Yonetimi” konulu online platformda iicretsiz bir webinar egitimi gergeklestirilecektir.

Bu kapsamda, programi asagida yer alan séz konusu egitime istirak etmek isteyen
kisilerin ilgili link lizerinden kayit olmalar1 gerekmektedir.

Mevcut ihracat¢1 firmalarimiza nitelikli bilgi destegi saglamak ve ihracata baslamay1
planlayan firmalarimiza yol goOstermek amaciyla diizenlenecek bu egitime katiliminizi
teminen 6nemle bilgilerinize sunariz.

e-imzalidir
Sertag S. TORAMANOGLU
Genel Sekreter
Egitim Akisi ve Konular:

13:30-13:50 Ihracat / Operasyon Nedir?
Ihracat Once/Sonras1 Goriinen
14:00-14:50 Thracat Metotlar1 Nelerdir?
Ihracat Operasyon Siireg Asamalari
Ihracat Gergeklesme Siireci
Agresif Pazarlama / Lojistik
Beklemek Yerine Talep Yaratmak

15:00-15:50 TIhracat Siire¢c Organigrami Olusumu
Gerekli Raporlama & Analiz Y 6ntemi
Finansal Riskler

16:00-16:50 Gelecekte Thracat
Teknoloji ve Ihracat (Dijitallesme)

EK: Ozlem NARMAN — Ozge¢mis (2 Sayfa)

Kayit Baglantisi: https://us06web.zoom.us/meeting/register/0YYCImKeRgO0aUT bgllnQ
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Ozlem NARMAN
Ihracat Operasyonu Siire¢ Yonetimi
16 Subat 2026 Pazartesi, 13.30-16.50
Z0OOM Online Platformu

Egitmen Ozgecmisi-Ozlem NARMAN:

1975 yilinda Almanya’da dogan Ozlem Narman, orta ve lise 6grenimini burada tamamladiktan
sonra 1995 yilinda kesin déniis yaparak Tiirkiye’ye yerlesti. 2000 yilinda Uludag Universitesi
Egitim Fakiiltesi Almanca Ogretmenligi boliimiinden mezun oldu.

1995-2022 yillar1 arasinda farkli sektorlerde ve farkli pozisyonlarda is hayatina devam ederken,
Anadolu Universitesi lIktisat ve Idari Bilimler Fakiiltesi Isletme Y®netimi programini
tamamlayan Narman, 2016 yilindan itibaren faaliyet gosteren sirketi NRM Danismanhk
bilinyesinde profesyonel Yonetim Danismanhgi hizmeti sunmaya basladi.

Liderlik Okulu biinyesinde aldig1 spesifik sertifikasyon programlari ile uzmanlik alanlarmni
genisletti ve is hayati deneyimleriyle sentezledigi egitim programi modelini sunmaya devam
etti.

Yonetim Danismanligi uzmanlik alani olan aile isletmelerinin dogru kurumsallastirilmasi
ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi1 konusunda g¢alismalar yapan Narman, bu kapsamda,
gelecek nesillerin (veliahtlarin) sirket yonetimi cer¢evesinde en Kkaliteli sekilde
yetistirilmesine yonelik hizmetler sundu.

Ayrica, “Siirdiiriilebilirlik” bashig1 altinda, TAIDER biinyesinde yer alan Kuzey Yildizi
Projesi’nde Degerlendirici-Danisman olarak 4 yildir gérev yapmakta ve ¢alismalarin1 hala
stirdiirmektedir.

Ayn1 zamanda Tiirkiye ihracatlar1 kapsaminda bir¢ok sektorel proje ve is birligi gerceklestiren
uluslararas1 pazarlara giris konusunda ¢6ziim ortakliklar1 yaratan ve uluslararasi
platformlarda uzmanlik alanlariyla ilgili kose yazilar1 yazan Narman, diinya ekonomisine olan
ilgisi dogrultusunda cevresel siirdiiriilebilirlik basliklarina yonelik yeni projelere ve start-
up’lara yatirimcilar bularak is diinyasina kazandirilmalarina rehberlik etti.

NRM Danigsmanlik biinyesinde Istanbul ve Tiirkiye genelinde bulunan bir¢ok kurum ve
kurulusa egitim hizmetleri vermesinin yam sira {iB, IMMIB, IHKiB, DAIB, iSO, ITO ve TOSB
ile gerceklestirilen is birlikleri kapsaminda egitimlerini online (webinar) ve yiiz ylize olarak
sundu ve sunmaya devam etmektedir.
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Bugiine kadar sundugu baslica egitim basliklart sunlardir:

« Once Insan Motivasyonu

e Aidiyet Yonetimi

e Kurumsal Siirdiiriilebilirlik

e Proje Siire¢ Yonetimi

o Ihracat Operasyon Siire¢ Yonetimi

o [Ihracatta Iletisim ve Ticari Dil

e Z Nesli Yoneticiler / Z Neslini Anlama — Liderlik Ozellikleri

Evli ve bir oglu bulunan Narman, T.C. Ticaret Bakanlig1 énciiliigiinde kurulan ve ¢ok basarili
isler yapan Ihracat Akademisi’nde egitmen olarak hizmet sunmaya devam etmektedir.

Temel amaci, kurucusu oldugu sirketin “Once Insan” felsefesi dogrultusunda, her isletmede
insan faktoriiniin en 6nemli unsur oldugunu vurgulamak ve optimum yonetim anlayisiyla
miikemmel isleyisin saglanabilecegini gostermektir.
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