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Sayı
: 35649853-TİM.KİB.GSK.UYG.2016-1159-4034  

Giresun,  15/08/2016 
Konu
: Talep ve Şikayetler Kenya Hk.
                                                                                                                                   E-POSTA
KARADENİZ İHRACATÇI BİRLİKLERİ ÜYELERİNE SİRKÜLER

2016 /460
     Sayın üyemiz,

          Ekonomi Bakanlığı İhracat Genel Müdürlüğü’nün bir yazısına atfen, Türkiye İhracatçılar Meclisi’nden alınan 13/08/2016 tarih 2296 sayılı yazıda;


Kenya’nın, Türk firmalarının sahte siparişler ile dolandırılmaya maruz kaldıkları ülkelerden biri olduğu, özellikle bilgi kaynaklarına ulaşmada yaşanılan zorluklar, şirket çalışanlarının sahte işlemler yapabilmeleri veya ödemelerde yaşanılan zorlukların ikili ticaretin geliştirilmesine zarar verebildiği ve son zamanlarda şirket mailleri üzerinden dolandırıcılık faaliyetlerinin yürütüldüğünün tepsi edildiği, Kenyalı firmalar ile ticaret faaliyetleri yürütecek firmaların şüpheli gördükleri durumlarda:

· İlgili şirketlerin öncelikle web sitelerinin mail uzantılarına dikkat etmeleri,

· Firmaları, varsa internet üzerinden tespit ettikleri telefondan aramaları,

· Kenya Ticaret ve Sanayi Odası ile temasa geçmeleri (info@kenyachamber.co.ke) ve

  ilgili firmanın tescil numarasını ileterek ilgili adrese kayıtlı olup olmadığını sorgulamaları,

· Ödemelerde tercihen nakit ödeme veya akreditif yöntemini benimsemeleri,

· Evrak ve tekliflerde karşı tarafın kullandığı metinlerde gelişigüzel ifadelerde dikkatli olmaları,

· İletişim için verilen +254 Ülke Kodu ve “7” rakamı ile başlayan mobil hatlar yanında “+254 2…” ile kullanılan sabit hataları da aramalarının ilk aşamada faydalı olabileceği belirtilmektedir.

 

Önemle bilgilerinize sunarız.

Bülent CEBECİ

Genel Sekreter T.
V.İ-Sirküler 2016458


Karadeniz İhracatçı Birlikleri Genel Sekreterliği                Ayrıntılı Bilgi için irtibat: Şahin KURUL (Şube Müdürü) 
Atatürk Bulvarı No:19/E  PK.51 28200    GİRESUN

Telefon
: 0.454.2162426 (PBX) 
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Faks
: 0.454.2164842-2168890


e-posta    : kib@kib.org.tr      Web : www.kib.org.tr  
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